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Paris, le 3 décembre 2008

Je suis heureux de renouveler 'engagement de Sxorgp aupreés du Pacte Mondial des
Nations-Unies. Je soutiens par cet engagemeritQlpsincipes concernant les droits de
’lhomme, les droits du travail, la protection denVironnement et la lutte contre la corruption,
qui sont en adéquation avec les valeurs et lesafoedtaux du Groupe depuis 40 ans.

Pierre Pasquier
Président-Directeur Général de Sopra Group

COMMUNICATION DE PROGRES SOPRA GROUP

Sopra Group, créé en 1968, est un Groupe de catsigl services informatiques qui
regroupe aujourd’hui plus de 12 000 collaboratedwst plus de la moitié est basée en
France, avec des implantations réparties sur lrabkedu territoire.

Plus particulierement, sur le Principe N°8 concetia protection de I'Environnement,
Sopra Group a mis en place des actions et deschmasgvisant a limiter |'utilisation de
transports polluants et la consommation de papier.

Sur ce dernier point, nous développons ci-aprésaatien concréte lancée en 2008 et nous
présentons les autres actions de progres déjaee.pl

ACTION DE PROGRES 2008 : DEMATERIALISATION DES RAPPORTS D’ACTIVITE

Les activités de services et de prestations itteietles développées par le Groupe n’ont pas
d'impact aussi lourd sur I'environnement que dansds d’entreprises industrielles, mais
I'exercice de ses métiers génere, comme beaucauapivités de services, des consommations
importantes de papier.

En 2008, Sopra Group a décidé de limiter la pradnae documents mensuels produits par
'ensemble des collaborateurs du Groupe et a me@vre le projet « Rapport d’Activité
Electronique ».

Ce projet initialisé en 2007 a été déployé en &\20D08 en pilote au siege de Presbourg, puis
courant 2008 sur I'ensemble des collaborateursrance.

Concernant la volumétrie, 7000 collaborateurs eéténcernés en 2008 pour leur déclaration
d’activité mensuelle. Pres des 2/3 des effectiés€e produisaient, individuellement et
chaque mois, plusieurs rapports d’activité liesambre de clients pour lesquels ils
travaillaient. Chaque rapport d’activité était inmpé en plusieurs exemplaires pour diffusion
aupres des différents services concernés.

Le volume de pages ainsi produit chaque mois emceraoncernait environ 80 000 feuillets,
ce qui donne sur une année pleine, un total deddtawillion de pages.

Fin 2008, le Projet Rapport d’Activité Electroniqaété pleinement déployé sur 'ensemble
de la France et permet aujourd’hui de ne plus predie rapport d’activité papier.



Pour 2009, I'objectif fixé est le déploiement dupRart d’Activité Electronique sur

'ensemble des activités de Sopra Group a l'inteonal.

Ce projet de déploiement sur les activités a Ilfimiéional concerne plus de 5000
collaborateurs. Les systémes de gestion étant megg®au niveau de 'ensemble du Groupe,
les volumes concernés seront également importants.

AUTRES ACTIONS DE PROGRES MISES EN PLACE

D’autres projets de dématérialisation de documentsiéja été mis en place et notamment,
concernant les différents journaux internes du @ecet les Demandes Informatiques :

- Lejournal interne Sopra Group est diffusé emEeaet dans les pays
francophones en version électronique. Il n’existes ple journal interne
papier. (Diffusion 6 fois par an aupres de 8000atalrateurs : volume
estimé : 12 pages x 6 x 8000 = 576 000 pages).

- Lejournal Sponsoring bateau est diffusé aupeds anéme population
francophone. (Diffusion 12 fois.par an auprées de08¢bllaborateurs :
volume estimé : 4 pages x 12 x 8000 = 384 000 pages

- Les différentes « Newsletter » des Divisions afiénnelles (15 newsletter)
sont également diffusées en version électronidi&ugion moyenne : 2
fois par an aupres d’'une population moyenne de to0aborateurs :
volume estimé : 15 x 4 pages x 2 x 1000 = 120 @Q@fep).

- Les Demandes Informatiques liées a la gestiopaia informatique du
Groupe sont gérées, depuis octobre 2008, en fai®etronique et ne
nécessitent plus de copies papier pour le traiteneshdemandes.

Par ailleurs, dans le cadre de sa démarche Déwtogt Durable, Sopra Group incite les
collaborateurs a consommer moins de papier gréogegéses consignes visant a limiter
'impression de documents a chaque fois que celpassible :

- Utilisation, dans la majorité des cas, de praers lors des réunions
internes du Groupe et limitation de I'impressionddeuments.
Développement de I'envoi par mail des documentsidea réunions, avec
consigne pour les assistantes et les participantsimhprimer que les seules
pages nécessaires au déroulé des réunions.

- Ajout automatique dans la signature mail de las@ne « Pensez a
I'environnement avant d’imprimer ».

Cette volonté du Groupe de limiter la consommagibfimpression de papier (limiter
I'impression permet aussi de limiter la consomnrati&nergie) se traduit régulierement par
des initiatives de collaborateurs et de managers laur fonctionnement au quotidien. Cela
devient I'affaire de tous.

DEVELOPPEMENT DURABLE, UNE DIMENSION PRISE EN COMPTE

D’une maniére plus large, Sopra Group a lancé éfexion courant 2008 pour mettre en
place une démarche de progres en DéveloppemenblBuvisant a limiter les consommables
a fort impact de pollution au profit de produitsdé&nergies plus écologiques.

Cet engagement de Sopra Group pour la prise epteatin Développement Durable dans le
fonctionnement de ses activités, s’est traduit@B2ar la nomination d’un responsable
Développement Durable, dépendant de la Directiomé@éde, pour conduire dans la durée une
réflexion et la démarche de progrés associee.



